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ONG
ONGD DELWENDE AL SERVICIO DE
ACREDITADA LA VIDA delwcnde
FUNDACION LEALTAD

ONGD DELWENDE Al servicio de la vida cumple todos los Principios de Transparencia y Buenas Practicas
analizados.

- Afio de Constitucion: 1997 - Tipo de Organizacién:  Asociacién

- Donacién sujetaade- Si - Régimen fiscal: Ley 49/2002
ducciones fiscales:

- Utilidad Publica: Si - Namero Beneficiarios: 9.446

- Afio concesion Utilidad 2007
Puablica:

- Beneficiarios/as: Mujeres, Nifios

- Campo Actividad: Inclusioén social, Salud

- Beneficiarios/as: Familia, Jévenes, Mayores, Mujeres, Nifios, Personas con discapacidad

- Campo Actividad: Accion humanitaria, Alimentacién, Capacitacién / Formacién profesional, Derechos
humanos, Educacion, Emergencia, Empleo, Género, Salud

Gasto Total 432.086 € Ingreso Total 451.480 €
‘Gastos Captacion de Fondos / Gastos Totales 3.7% Ingresos Privados / Ingresos Totales 83.1 %
‘Gastos Mision / Gastos Totales 93.4 % Ingresos Publicos / Ingresos Totales 16.9 %
‘Gastos Administracién / Gastos Totales 29%

OTROS DATOS DE INTERES ACTUALIZADOS AL 2019

- Presidente/a: Emilia Sebastia Llorens -N° de voluntarios/as: 268

- Director/a: Silvia Sanchis Vidal -N° de empleados/as: 0

-N°de socios colaboradores: ~ 1.953 - Presupuesto anual: 410.000 €
- Misién:

Cooperar al desarrollo integral de las personas més vulnerables, para procurar su progreso y que sean agentes
de su propio cambio y de transformacioén social.
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- Organizaciones a las que pertenece:

- Coordinadora de ONGD de la Region de Murcia (CONGDRM)
- Federacion Aragonesa de Solidaridad

- Federacion de ONGD de la Comunidad de Madrid

- Red de Entidades para el Desarrollo Solidario

- Cédigos Eticos:

- Premios, Certificaciones, etc:

- Premio Asociacién Espafiola de Pediatria, 2017

- Premio "Perseverar" concedido por ANESVAD, 2016
- Empresa Auditora:

Serrano 41 Auditores (2015,2016,2017)

- Formas de Colaborar:
PERSONA FiSICA:

- Socio colaborador

- Aportacion econémica

- Voluntariado

- Donacién de activos usados
PERSONA JURIDICA:

- Socio colaborador

- Aportacion economica

- Voluntariado

- Donacion de activos usados
- Prestacion de servicios gratuitos
- Marketing con causa

- Direccion: Plaza Madre Molas 1 28036 Madrid

- Teléfono: 91 737 88 48

- Direccién web: www.delwende.org

- E-Mail: juntadirectiva@delwende.org

-NUmero de Registro: 162569

- Registro: Registro de Asociaciones del Ministerio de Interior
- Nif: G81816019

ONG Acreditada por la Fundacion Lealtad Péagina 2



RESUMEN EJECUTIVO

ORIGEN

Delwende nace en 1997 a iniciativa de personas relacionadas y con el apoyo de las Hermanas de Nuestra
Sefiora de la Consolacion, para colaborar en proyectos de cooperacion que ayuden a la transformacion social de
las personas mas vulnerables.

MISION

Cooperar al desarrollo integral de las personas mas vulnerables, para procurar su progreso y que sean agentes
de su propio cambio y de transformacién social.

PRESENCIA GEOGRAFICA

La entidad tiene su sede en Madrid, y cuenta con 30 delegaciones locales en diversas regiones de Espafia,
ubicadas en espacios cedidos por la Congregacion de Hermanas de la Consolacion.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Delwende colabora en proyectos de cooperacion desarrollados por contrapartes locales. En 2017 particip6 en 23
proyectos en 13 paises: 9 en América del Sur, 9 en Africa, 3 en Europa y 2 en Asia. Dicha entidad trabaja
principalmente con la contraparte local de las Hermanas de Nuestra Sefiora de la Consolacion. Ademas
delwende no cuenta con empleados, son todos voluntarios.

1. AFRICA (42,9% del gasto total 2017):

- Burkina Faso: colaboran con distintos proyectos educativos en educacion infantil, primaria y secundaria en
Dedougou, Safané y Ouagadougou. En 2017 se beneficiaron de estos programas un total de 983 nifios y nifias.

- Togo: la entidad apoya diversos proyectos en la region de Atakpamé, a través de un centro educativo que
promueve la alfabetizacion y formacion profesional de la mujer, y que beneficié en 2017 a 58 mujeres. Por otro
lado, delwende participa en un proyecto médico social que permite mejorar el acceso a la salud reproductiva y
que beneficié en 2017 a 1.000 mujeres.

- Mozambique: la organizacion colabora con 3 proyectos en las regiones de Matola, donde delwende ofrece
becas de ensefianza a 170 nifios; Maputo donde el proyecto consiste en brindar apoyo alimenticio a una Casa
Hogar que acoge a 137 nifios en situacion de vulnerabilidad por falta de salud; e Inhambane donde en 2017 se
han hecho labores de reconstruccion de la Escuela Primero de Mayo que fue destruida tras el huracan, y que en
2017 atendi6 a un total de 256 nifios y nifias.

2. AMERICA DEL SUR (32,2% del gasto total 2017):

- Bolivia: delwende colabora con un proyecto educativo de integracién y promocion social, que ofrece educacion
integral y nutricion a nifios y familias de la region de Patacamaya.

- Argentina: la organizacion colabora con un centro donde residen personas mayores con discapacidad
intelectual.

- Brasil: delwende colabora en el proyecto de un centro asistencial en Ceilandia, donde se atiende a 200 nifios y
nifias en situacion de riesgo, pobreza y retraso educativo. Para ello se realizan talleres, acciones
socioeducativas etc. Delwende también apoya un centro educacional para nifios y nifias con muy bajos recursos
de la region e Ceilandia.

- Chile: la entidad apoya un proyecto cuyo objetivo es trabajar con nifios y jovenes en exclusion social, facilitar
emprendimiento a mujeres y acompafar-rehabilitar a jévenes en riesgo de drogadiccion, alcohol y prostitucién,
en la zona de Alto Hospicio (lquique).

- Ecuador: delwende participa en 2 proyectos, uno en el Valle colaborando con una escuela que atiende a nifios
y nifias con escasos recursos econémicos y que en 2017 atendié a 183 nifias y 162 nifios; y otro en Quito a con
actividades de atencion a través de higiene, nutricion salud y refuerzo escolar a 90 nifios y adolescentes en
2017.

- Pert: delwende presta su apoyo a un proyecto en la region de Leticia, cuyo propoésito es proporcionar una
alimentacion adecuada a nifios y jovenes a través de un comedor, asi como permitir formacién a través de una
Biblioteca de la zona.

- Venezuela: delwende colabora en un proyecto cuyo fin es proporcionar a los nifios y nifias una educacion y
formacion que les permita salir de su situacion de exclusion, a través de una escuela ubicada en la regién de
Caicara del Orinoco. En 2017 se atendié a 440 alumnos.

3. EUROPA (11,1% del gasto total 2017):
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- Eslovaquia: delwende colabora en un proyecto en la region de Zilina que pretende promover la dignidad de las
mujeres que viven en la calle a través de un albergue que ofrece servicios de cena, higiene y alojamiento
durante la noche. En 2017 61 mujeres pernoctaron en este albergue. También se realizan talleres, terapias,
visitas al médico etc.

- Espafia: la entidad colabora en dos proyectos de caracter social. En Linares colabora en un proyecto
consistente en la acogida residencial de mujeres embarazadas o con nifios menores a su cargo, en riesgo de
exclusion social para llegar a su insercidon socio-laboral. Todo ello se realiza a través de distintas areas:
psicologia, formativa, empleabilidad y juridica. En 2017 se atendi6 a 11 mujeres y 14 nifios. Por otro lado
delwende colabora en un proyecto en Huelva cuyo objetivo es acoger, atender y acompafar a mujeres en
situacion de riesgo, ayudandoles a recuperar autonomia y estabilidad a través de la reinsercidon socio- laboral,
trabajando en las areas socio-educativa, sanitaria, relacional y laboral. En 2017 se atendi6 a 7 mujeres y 5 nifios.

4. ASIA (7,2% del gasto total 2017):

- Filipinas: delwende apoya en 2 proyectos, uno en Manila, ayudando en la lucha contra la desnutricion infantil y
la desescolarizacién, proporcionandoles asistencia sanitaria y una educacion preescolar basica. En 2017 atendio
a 80 nifios y nifias. El otro proyecto se desarrolla en Cebul, dando cobertura a las necesidades basicas de
nutricién, cuidado sanitario y educacion. Se atendi6 a 200 nifios en el afio de estudio.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

Los responsables de seguimiento deberan cumplimentar las fichas de seguimiento internas de delwende
trimestralmente, al igual que el personal de la contraparte que debera redactar informes con caracter trimestral a
través de las fichas de seguimiento de la contraparte. El coordinador de seguimiento debera analizar toda la
informacion recibida y redactar comentarios para presentarlo a la Junta Directiva.

ESTRUCTURA DE LA FINANCIACION

En 2017 el 16,9% de los ingresos totales de la organizacion procedieron de fuentes publicas, en concreto de las
Administraciones autonémicas y locales (16,9%).El Ayuntamiento de Sevilla fue el maximo financiador,
aportando el 6,6% del total de ingresos (ver subprincipio 6-b).

El 83,1% procedi6 de fuentes privadas: 41,6% de aportaciones de personas fisicas, 31,5% de cuotas de socios,
10% de aportaciones de entidades juridicas.
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ANALISIS DE LOS PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS

1.- Organos de Gobierno
2.- Fin Social y Objetivos

3.- Proyectos y control de resultados
4.- Comunicacion e Informacion

5.- Origen de los ingresos

6.- Pluralidad en la financiacién

7.- Estructura financiera y distribucion del gasto

8.- Cuentas anuales y obligaciones fiscales
9.- Voluntariado

Nota: La Fundacion Lealtad asume que la informacion facilitada por las ONG es auténtica y completa y que no
hay informacién al margen de la documentacion facilitada sobre las cuestiones analizadas que complemente o
contradiga la informacion entregada. La Fundacién Lealtad no realiza una comprobacion sobre el terreno de los
proyectos de las ONG. En el caso de ONG que transfieren fondos a otras entidades para realizar proyectos y/o
que envian fondos a una matriz encargada de distribuirlos, el andlisis realizado por la Fundacién Lealtad se
refiere exclusivamente a la ONG acreditada en este informe. Para las ONG con un presupuesto inferior a
300.000 euros, se aplica una metodologia de analisis adaptada a estas organizaciones de menor tamafio.

1.- PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACION DEL ORGANO DE GOBIERNO Si

El 6rgano de gobierno estara constituido por un minimo de 5 miembros.

El articulo 13 de Estatutos estipula que “La direccién y administracién de la Asociacion seran ejercidas por la
Asamblea General y la Junta Directiva.”

El articulo 14 de Estatutos indica que la Asamblea General, que podra ser Ordinaria o Extraordinaria, es el
6rgano supremo. En cuanto a su composicién, el mismo articulo indica que “esta constituida por todos los
socios de nimero.” En 2017 la Asamblea se componia de 1948 socios, siendo 1953 a fecha de elaboracion de
este informe. Las clases de socios, definidas en el articulo 9, son las siguientes:

- Fundadores: los socios que participaron en el acto de constitucion de la Asociacion. En 2017, la entidad
contaba con 9 socios fundadores, los mismos que a fecha de elaboracion de este informe.

- Numerarios: personas fisicas y/o juridicas que deseen pertenecer a la Asociacion y lo soliciten por escrito a la
Junta Directiva, contribuyan econémicamente con una cuota periddica o presten servicios en la Asociacion.
Dichos socios tienen derecho a voz y voto. En 2017 eran 1.931 los socios humerarios, siendo 1.936 a fecha de
elaboracion de este informe.

- Honorificos: aquellas personas que coadyuven de forma notable al desarrollo de los fines de la Asociacion,
invitados por la Junta Directiva. La Junta Directiva podrd nombrar una comisién de Miembros de Honor
compuesta por personalidades que hayan destacado por su apoyo a la Asociacién y al desarrollo de sus fines.
En 2017 eran 8 socios honorificos, los mismos que a fecha de elaboracion de este informe.

- Juveniles: aquellos jovenes que, podran pertenecer a la Asociacion cuando cuenten con el consentimiento del
gue ejerza la patria potestad o la tutela sobre ellos. En cualquier caso, serdn menores no emancipados de mas
de 14 afios con el consentimiento, documentalmente acreditado, de las personas que deban suplir su
capacidad. La entidad no cuenta con socios juveniles.

Por otra parte, en el articulo 23 se indica que “La administracion y gobierno constante de la Asociacion
corresponde a la Junta Directiva.” En el mismo articulo se indica que "la Junta estara compuesta por el
Presidente, el Vicepresidente, el Secretario, el Tesorero y al menos cuatro vocales". Ademés todos los cargos
deberan recaer en socios de numero.

Este sera el 6rgano objeto de estudio en nuestro analisis. En 2017 la Junta se componia de 11 miembros,
siendo 10 a fecha de elaboracion de este informe.

-Numero de miembros del érgano de gobierno del afio de estudio: 11

- Miembros del érgano de gobierno actual: Emilia Sebastia Llorens - Presidenta
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M2 Piedad Villasefior Perea - Vicepresidenta
M2 Elena Gémez Sanchez - Secretaria

Luis Vidales Alonso - Tesorero

Etibaliz Garcia Ortiz - Vocal

Cristina Izquierdo Garcia - Vocal

Oscar Patricio Leiva - Vocal

Teresa Racionero Serna - Vocal

Ana Sanchez Galera - Vocal

Silvia Sanchis Vidal - Vocal

El 6rgano de gobierno se reunira al menos 2 veces al afio con la asistencia fisica o por videoconferencia
de mas del 50% de los miembros del 6rgano de gobierno.

Segun el articulo 15 de los Estatutos “la Asamblea General se reunira, al menos 1 vez al afio, dentro de los
tres meses siguientes al cierre del ejercicio (...)". Por otro lado la Asamblea Extraordinaria “se reunira a
peticidn de la Junta Directiva o cuando lo solicite un tercio de los socios de numerarios.” La Asamblea General
se reunid una vez en marzo de 2017.

El Articulo 28 de los Estatutos establece que “la Junta Directiva se reunir4 preceptivamente una vez al
trimestre, y tantas veces como la convoque el Presidente, por iniciativa propia o a peticion de la mitad mas uno
de sus miembros.”

La Junta Directiva se reunié en 6 ocasiones durante el afio 2017, con una asistencia media del 86,4% de sus
miembros.

Todos los miembros del 6rgano de gobierno asistirdn en persona o por videoconferencia, al menos, a
una reunién al afio.

Todos los miembros de la Junta Directiva asistieron al menos a una de las reuniones celebradas en el afo
2017.

Respecto a los miembros del 6rgano de gobierno, seran publicos los nombres, profesién, cargos
publicos y relacion de parentesco y afinidad con otros miembros del érgano de gobierno y con el equipo
directivo de la organizacion, asi como las relaciones que existan entre miembros del 6rgano de gobierno
y los proveedores y co-organizadores de la actividad. Sera publico el curriculum vitae de los miembros
del equipo directivo.

El curriculum de los miembros del 6rgano de gobierno y del equipo directivo de delwende es publico. Entre
ellos se encuentran arquitectos, profesores, consultores, un jubilado, un mediador de seguros etc. Dos vocales
son matrimonio. Tanto la Presidenta como la Directora y Vocal de la entidad son hermanas de la Congregacion
de las Hermanas de Consolacion.

So6lo un numero limitado de los miembros del érgano de gobierno podra recibir ingresos de cualquier
Sl tipo, procedentes tanto de la propia organizacion como de otras entidades vinculadas. Este porcentaje
sera inferior al 40% de los miembros.

El articulo 24 de los Estatutos de la Asociacién establece que "los cargos de la Junta Directiva seran gratuitos”
A fecha de elaboracién de este informe, ninguno de los miembros de la Junta Directiva reciben remuneracion
econdmica de ningun tipo procedente de la organizacion ni de entidades vinculadas.

Los miembros del 6rgano de gobierno se renovaran con cierta regularidad.

- Periodo de renovacion del Organo de Gobierno segln sus estatutos (afios): 3

El articulo 24 de los Estatutos establece: “Los cargos de la Junta Directiva tendran una duracién de tres afios,
pudiendo ser reelegidos al finalizar su mandato. La permanencia en el cargo no podra exceder, de manera
consecutiva en seis afios.” En los Ultimos 5 afios se han producido 13 bajas y 13 incorporaciones en el érgano
de gobierno.

Existiran mecanismos aprobados por el 6rgano de gobierno que eviten situaciones de conflicto de
interés en el seno del 6rgano de gobierno. Estos mecanismos seran publicos.
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Delwende cuenta con una Politica de conflictos de interés que fue aprobada en la reunién de Junta Directiva
de 24 de noviembre de 2018.

- Mecanismos que eviten situaciones de conflicto de interés:

a) Comunicacion: la persona o personas que tengan conocimiento de la posible existencia de un conflicto de
interés propio o de otro miembro de la entidad, deberan ponerlo en conocimiento, via correo electrénico, de su
persona inmediata superior. Si el supuesto conflicto afecta a la persona inmediata superior de aquella que lo
detecta, se trasladard a la Coordinacion General, aportando las pruebas o argumentos necesarios para
verificar si existe o si podria parecer que existe conflicto de interés.

b) Determinacién de si existe o podria parecer que existe un conflicto de interés: en reunion de Junta Directiva,
se expondra el caso con todos los datos e informacion posibles y se invitara a la persona interesada para
escuchar sus argumentos. Posteriormente, dicha persona abandonara la reunién y se discutira y decidira si se
considera que existe o podria parecer que existe dicha situacion de conflicto de interés.

c¢) Procedimiento a seguir (siempre en reunién de la Junta Directiva):

- La persona interesada realizara una presentacion exponiendo sus razones por la contratacion, convenio o el
acuerdo al que se pretende llegar. Posteriormente, esa persona abandonara la reunién.

- La presidenta podra convocar a la reunién a una o varias personas desinteresadas para proponer alternativas
a la transaccién o contratacion, o la situacion que fuera, de la opcion presentada por la persona interesada.

- Posteriormente, la Junta Directiva, debera decidir si alguna de las alternativas propuestas puede ser igual o
mas beneficiosa que aquella que puede suponer un conflicto interés.

- Si ninguna de las alternativas propuestas mejora las condiciones de la presentada por la persona interesada,
se tendra que decidir por mayoria de los miembros desinteresados si se sigue adelante con la contratacion,
convenio o acuerdo.

- Se reflejara la decision de si se aprueba o no en un acta que debera contener, como minimo, lo siguiente: los
nombres de todas las personas que han intervenido desde un inicio en el proceso de andlisis con un resumen
de sus intervenciones; las alternativas estudiadas para la operacion; las razones que justifican la decision; si se
decide aprobar la operacion, debe quedar reflejado que los intereses de la organizaciéon han primado sobre los
intereses particulares del conflicto. En caso de no aprobarse la operacion, deben explicitarse las razones que
justifican esta decision.

- Se informara de la decision tomada a la persona afectada.

En cualquier caso la Junta Directiva siempre debera ser informada de las situaciones en las que se haya
analizado un posible conflicto de interés y de los resultados del analisis.

2.- PRINCIPIO DE CLARIDAD Y PUBLICIDAD DEL FIN SOCIAL Si

El fin social estara bien definido. Debera identificar u orientar sobre su campo de actividad y el pablico al
que se dirige.

- Misién:
Articulo 4.- Fines.
La Asociacion tiene como fines:

1. Potenciar el desarrollo y la promocion de los pueblos y culturas mas necesitados a través de cooperacion
con los paises mas pobres del Tercer Mundo.

2. Ayudar a la promocion de los colectivos marginados en los campos educativo y socio-sanitario, para
favorecer el desarrollo humano integral, especialmente en los pueblos africanos.

3. Fomentar la atencién prioritaria a sectores sociales marginados con programas de formacion y asistencia a
grupos necesitados o desatendidos en las sociedades mas desarrolladas (Cuarto Mundo).

4. Fomentar y cultivar, basandonos ante todo en el principio de la justicia, el respeto de los “Derechos del
Hombre”, cualquiera que sea su sexo, lengua, raza, condicién social o confesion religiosa.

5. Apoyar programas de cooperacion internacional, en ayuda al progreso al servicio social y a la promocion
humana en todos los paises que estan en vias de desarrollo, en colaboracion con otras fuerzas sociales.

6. Favorecer la pedagogia de la solidaridad promoviendo y fomentando la formacion y el compromiso del
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voluntariado.

7. Orientar el compromiso de los asociados. Desde nuestras concretas realidades, de forma que cooperemos
en la construcciéon en un mundo mas justo y mas humano.

El articulo 7 de los Estatutos establece que la Asociacion podra desarrollar sus actividades en todo el territorio
del Estado espafiol y en el ambito internacional.

- Beneficiarios:

El nimero de beneficiarios en 2017 fue de 9.446 personas (5.678 en Africa, 3.390 en Sudamérica, 280 en Asia
y 98 en Europa).

El fin social de la organizacion, identifica el campo de actividad (cooperacion al desarrollo, impulso al desarrollo
de zonas marginadas) y sus beneficiarios (colectivos marginados).

Ademas, las actividades que lleva a cabo la Asociacién, se enmarcan dentro de las catalogadas como de
interés general en el articulo 3.1 de la Ley 49/2002 de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de
los incentivos fiscales al mecenazgo.

Todas las actividades que realice la organizacion estaran encaminadas a la consecucion del fin social,
de modo que la organizacion no lleve a cabo actividades que no estén explicitamente contempladas en
sus Estatutos.

Todas las actividades que realiza la organizacién estan encaminadas a la consecucién del fin social. Delwende
lleva a cabo proyectos de cooperacion al desarrollo relacionados con la promocién y desarrollo de pueblos
necesitados y la atencién a sectores sociales marginados

c El fin social de interés general serd conocido por todos los miembros de la organizacion y sera de facil
acceso para el publico.

La misién es de facil acceso al publico ya que se encuentra disponible en la pagina web, memorias de
actividades y material de comunicacion.

3.- PRINCIPIO DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD Si

Existira un plan estratégico o un plan anual que englobe toda la organizacién con objetivos
cuantificables.

La entidad cuenta con un Plan Estratégico 2018-2020, donde se establecen las lineas estratégicas y las
acciones para llevarlas a cabo, que cuenta con indicadores y objetivos cuantificables. Asimismo la entidad
cuenta con un Plan Operativo 2019, que cuenta con unos objetivos cuantificables y un calendario de tareas y
actividades.

H La planificacién tendra que estar aprobada por el 6rgano de gobierno. ‘

El Plan Estratégico se aprobd el 11 de julio de 2018 por la Junta Directiva. El Plan Operativo 2019 se aprobé
en reunion de Junta Directiva de 16 de febrero de 2019.

Durante los ultimos tres afios, los programas habran seguido una linea de trabajo especifica. ‘

La entidad realiza proyectos de cooperacion al desarrollo encaminados a la promocidon y desarrollo de pueblos
y sectores desfavorecidos en torno a los programas.

Delwende se dedica a subvencionar y colaborar con proyectos de cooperacién (educativos, sanitarios,
nutricién, acompafiamiento etc.), en diversas regiones de Africa (9 proyectos), América del Sur (9 proyectos),
Europa (3 proyectos) y Asia (2 proyectos). Su contraparte local es la Congregacion de las Hermanas de la
Consolacion.
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Contaran con sistemas formalmente definidos de control y de seguimiento interno de la actividad y de los
beneficiarios. Estos estaran aprobados por el 6rgano de gobierno.

La entidad cuenta con un procedimiento de control y seguimiento interno de la actividad y los beneficiarios que
se aprobd en Junta Directiva el 25 de mayo de 2019.

PROCEDIMIENTO

Fase de planificacion: la entidad cuenta con un cuadro de funciones y relaciones de las personas que
intervienen en el seguimiento, donde se establece que los responsables de seguimiento deberan cumplimentar
las fichas de seguimiento internas de delwende trimestralmente, al igual que el personal de la contraparte que
debera redactar informes con caracter trimestral a través de las fichas de seguimiento de la contraparte. El
coordinador de seguimiento debera analizar toda la informacién recibida y redactar comentarios para
presentarlo a la Junta Directiva.

Fase de ejecucion: a través de los canales de comunicacion establecidos se deberan ejecutar las acciones
previstas por el personal designado y atender a las propuestas de mejora.

Fase de control y seguimiento: en esta fase se realiza el seguimiento del proceso descrito en la panificacion y
en Junta Directiva se hara el seguimiento del presupuesto y actividades.

Fase de evaluacion y cierre: se establecen unos indicadores de capacidad, actividad e impacto y se analizaran
los indicadores en la evaluacion intermedia y final y en el cumplimiento del proyecto. Asimismo se hard una
reunién para detectar las fortalezas y debilidades, asi como las oportunidades y retos a asumir en proyectos
futuros. Para ello usan una tabla en la que evalGan la viabilidad, pertinencia, impacto, eficacia y eficiencia de
los objetivos, resultados, beneficiarios, actividades y recursos respectivamente.

La organizacion elaboraréa informes de seguimiento y finales justificativos de los proyectos que estaran a
disposicién de los financiadores.

Cuando la entidad cuente con mecanismos propios para el procedimiento de justificacion delwende
obligatoriamente seguira dichos procedimientos. Si la entidad financiadora no cuenta con mecanismos propios
delwende realizard un informe de seguimiento del proyecto trimestralmente cuando la duracidn del proyecto
sea anual. Asimismo se realizara un informe anual, al que se adjuntara un listado de gastos acompafado de
sus comprobantes correspondientes, enviandose dicha informacion al finalizar el proyecto.

La organizacion contara con criterios y procesos de seleccion de proyectos y contrapartes aprobados
por el 6rgano de gobierno.

Los criterios de seleccién de proyectos y contrapartes se aprobaron en la reuniéon de Junta Directiva de 24 de
noviembre de 2018.

- Criterios y procesos de seleccién de proyectos:

Delwende puede llevar a cabo proyectos que cumplan con los siguientes requisitos:

- Alineados con la misién de la ONGD delwende.

- Atendiendo fundamentalmente a la educacion, la salud y la acogida.

- Que su finalidad sea la ayuda y promocion a destinatarios u obras sin recursos,

- Con garantia de ser ejecutados y que garanticen la viabilidad y financiacion.

- De manera prioritaria se apoyaran proyectos donde estén presentes las Hermanas de Consolacion
- Que contribuyan al desarrollo humano y ambiental.

- Abiertos a la universalidad.

- Criterios y procesos de seleccion de contrapartes:
- Afinidad con la misién, vision y valores de delwende.
- Prioridad cuando la contraparte local sean las Hermanas de la Consolacion.

- Opcion prioritaria por quienes generen transformacion social e incidencia publica, ademas de empleo local si
fuera posible.

- Que sean garantes de justicia social y ciudadana en sus paises, y generen un pensamiento solidario.
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- Que sus acciones se orienten al desarrollo humano y ambiental.
- Que promuevan actitudes acordes con la identidad de delwende.

4.- PRINCIPIO DE COMUNICACION E IMAGEN FIEL EN LA INFORMACION Si

A Las campafias de publicidad, captacién de fondos e informacion publica reflejaran de manera fiel los
objetivos y la realidad de la organizacién y no induciran a error.

El material de comunicacion de la entidad (memoria de actividades, pagina web, etc.) refleja de manera fiel la
realidad de la entidad y no induce a error.

Al menos una vez al afio se informara a los donantes y colaboradores sobre las actividades de la
organizacion.

La Asociacién envia boletines semestrales por email, asi como la memoria de actividades y felicitaciones.

institucional y pagina web propia en funcionamiento, con informaciéon de todas las actividades de la
organizacion y actualizada al menos una vez al afio.

I Son requisitos para llevar a cabo la comunicacion de forma eficiente contar con correo electrénico
C

Delwende cuenta con una pagina web propia actualizada con informacion sobre la composicion de la Junta
Directiva y equipo directivo, asi como los programas que ofrece.

La entidad cuenta también con un perfil en diversas redes sociales.

anuales. La memoria anual de actividades y las cuentas anuales con su correspondiente informe de

La organizacion pondra a disposicién de quien lo solicite la memoria anual de actividades y las cuentas
auditoria seran accesibles a través de la web.

La memoria de actividades del ejercicio 2017, asi como las cuentas anuales de dicho ejercicio con su
correspondiente informe de auditoria estan disponibles en la web de la entidad.

5.- PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA EN LA FINANCIACION Si

Las actividades de captacion de fondos privados y publicos, su coste y su recaudacion anual
(donaciones, socios y otras colaboraciones) seran publicos.

La entidad no realiza eventos de captacion de fondos, sino que son sus delegaciones locales, las que a través
de actividades de sensibilizacién en las ciudades donde se encuentran ubicadas, recaudan fondos. Estas
actividades las organizan y gestionan las Hermanas de la Consolacion.

En 2017 el gasto de captacion de fondos fue de 16.125€ (3,7% del gasto total). Este gasto incluye los gastos
del personal que se dedica a la presentacion y justificacion de subvenciones publicas y privadas, asi como los
gastos de las actividades y eventos de captacién de fondos.

TECNICAS DE CAPTACION DE FONDOS

Técnicas offline
Publicidad (faldones en prensa, anuncios TV, cufias de radio, publicidad exterior, etc.)
Eventos benéficos (conciertos, cenas, exposiciones, etc.)
Rastrillos benéficos

Técnicas online
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Campafias en redes sociales

Seran publicos los fondos recaudados con detalle de los principales financiadores, tanto publicos como
privados, y las cantidades aportadas por los mismos.

El siguiente es el detalle de los fondos captados por la organizacion en los tres afios de estudio. Los fondos
captados son los recursos financieros concedidos por terceros (en forma de convenios, subvenciones,
donaciones, etc.) a la entidad para que ésta desarrolle sus actividades. Estos recursos pueden estar
destinados a financiar proyectos de uno o de varios afios a diferencia de los ingresos imputados, que se
destinan a financiar las actividades de cada ejercicio. Los fondos captados se van imputando afio tras afio a
Pérdidas y Ganancias como ingresos del ejercicio para cubrir los gastos anuales de los programas / proyectos
a los que se destinan.

FONDOS PUBLICOS CAPTADOS 2.017 2.016 2.015
- Union Europea y/o otros organismos internacionales 0€ 0€ 0€
- Administracion Central 0€ 0€ 0€
- Administraciones autondmicas y locales 67.559 € 58.263 € 52.932 €
TOTAL FONDOS PUBLICOS 67.559 € 58.263 € 52.932 €
FONDOS PRIVADOS CAPTADOS 2.017 2.016 2.015
- Cuotas de socios 142.493 € 133.187 € 134.626 €
- Aportaciones de personas fisicas 187.573 € 130.419 € 136.342 €
- Aportaciones de entidades juridicas 45.077 € 62.962 € 20.847 €
TOTAL FONDOS PRIVADOS 375.144 € 326.567 € 300.815 €
TOTAL FONDOS CAPTADOS 442.703 € 384.830 € 353.748 €
Sera conocida la imputacion de los fondos recaudados a la actividad de cada afio, debidamente
documentada.
INGRESOS PUBLICOS 2.017 2.016 2.015
- Union Europea y/o otros organismos internacionales 0€ 0€ 0€
- Administracion Central 0€ 0€ 0€
- Administraciones autondmicas y locales 76.336 € 70.847 € 61.359 €
TOTAL INGRESOS PUBLICOS 76.336 € 70.847 € 61.359 €
INGRESOS PRIVADOS 2.017 2.016 2.015
- Cuotas de socios 142.493 € 133.187 € 134.626 €
- Aportaciones de personas fisicas 187.573 € 130.419 € 136.342 €
- Aportaciones de entidades juridicas 45.077 € 62.962 € 20.847 €
- Ingresos financieros y extraordinarios 0€ 131 € 0€
TOTAL INGRESOS PRIVADOS 375.144 € 326.698 € 300.815 €
TOTAL INGRESOS 451.480 € 397.545 € 362.174 €

- Administraciones autonémicas y locales: en dicha partida se incluyen subvenciones de diversos
ayuntamientos y diputaciones (Sevilla, Albacete, Tudela, Castelldn, lllescas etc.). La diferencia entre captados
e imputados se debe a que las subvenciones se van imputando cuando se ejecuta el proyecto.

- Aportaciones de personas fisicas: en esta partida se incluye la captacion de fondos que llevan a cabo las
distintas delegaciones de la entidad presentes en diversas regiones de Espafia: 160.108€ en 2017, 117.560€
en 2016 y 118.279€ en 2015.

- Aportaciones de entidades juridicas: en 2016 esta partida es mayor porque se reciben ingresos que no se
obtienen otros afios como, Mercat Grup Viure (19.018€), Fundacion Repsol (6.000€), Bancaja (5.000€) etc. Las
tres principales entidades financiadoras de 2017 son: Fundacién de Pediatria Espafiola (12.000€), Sabadell
Urquijo (10.000€) y Congregacion de Hermanas de la Consolacion (8.803€).

La entidad cuenta con un procedimiento de control de donaciones anénimas y en efectivo.
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En caso de solicitar datos personales, la organizacion incluird en sus soportes de recogida de datos la
informacién pertinente segun la legislacion vigente en materia de datos personales. La organizacion
tendra registrados sus archivos de socios y donantes particulares en la Agencia de Proteccion de Datos.

El material de comunicacion de la entidad recoge la informacién pertinente segun la legislacion vigente en
materia de proteccion de datos.

Existiran criterios de seleccion de empresas y entidades colaboradoras aprobados por el érgano de
gobierno.

La Fundacion cuenta con una Politica de Empresas Colaboradoras que se aprobd en la reunién de Junta
Directiva de 24 de noviembre de 2018.

- Criterios de seleccion de empresas y entidades colaboradoras:

1. Criterios establecidos por ONG delwende:

- Su actividad sea incoherente con la identidad de Cooperacion internacional.

- Su trabajo y mensajes no respeten los derechos humanos.

- Discriminen por razén de sexo, etnia, religion o ideologia.

- Exploten laboralmente a sus trabajadores, en particular a las mujeres y a los nifios.

- Se dediquen a la produccién de armamento.

- Elaboren productos perjudiciales para la salud.

- Estén involucrados en casos de corrupcion, soborno o ilegalidad.

- Realicen actividades o presten servicios que entren en conflicto con la doctrina social de la iglesia catdlica.
2. Cédigo de Conducta de las ONGs de desarrollo, apartado 5.5., las relaciones con las empresas.
- Respetar los derechos humanos, asi como las normas internacionales de trabajo.

- Respetar el medio ambiente y cumplir con la legislacion vigente en esta materia.

- Respetar la salud publica., tanto en productos como en sus procesos de produccion.

- No estableceran relaciones con empresas que fabriquen armas o trafiquen con ellas.

- Ser respetuosos con el medio ambiente y cumplir con la legislacion vigente en esta materia.

Los acuerdos de cesion del logotipo de la entidad a empresas e instituciones deberan estar formalizados
por escrito. Las clausulas de cesion del logotipo no seran confidenciales.

La entidad cuenta con un convenio de colaboracién con el colegio del Arte Mayor de la Seda de Valencia en
2017 que incluye la cesion del logotipo de delwende. El Colegio de Arte Mayor de la Seda se compromete a
efectuar una aportacion econémica por cada exposicion, en el que se dispone que “Tanto la ONGD vy el
Colegio insertaran los logotipos de ambas instituciones en cuantas acciones y medidas de difusion de caracter
general se lleven a cabo en cumplimiento del presente convenio.”

6.- PRINCIPIO DE PLURALIDAD EN LA FINANCIACION Si

La organizacién deberd diversificar su financiacion con fondos publicos y privados. En ningun caso los
ingresos privados seran inferiores al 10% de los ingresos totales.

En el afio 2017 los ingresos privados representaron un 83,1% de los ingresos totales, frente a un 82,2% en
2016 y a un 83,1% en 2015.

La organizacion contara con una variedad de financiadores externos que favorezca la continuidad de su
actividad. Ninguno de ellos aportara mas del 50% de los ingresos totales de la organizaciéon de forma
continuada durante los dos ultimos afios.
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En 2017 el financiador que mas aport6 fue el Ayuntamiento de Sevilla aportando un 6,6% de los ingresos
totales. En 2016 el maximo financiador fue el Ayuntamiento de Albacete con un 9,4% de los ingresos, siendo
en 2015 la Congregacién de la Hermanas de la Consolacién con un 3,8%.

- RATIOS DE DISTRIBUCION DE LOS INGRESOS

- Ratio Ingresos Privados / Ingresos Totales 83,1 %
- Ratio Ingresos Publicos / Ingresos Totales 16,9 %
7.- PRINCIPIO DE CONTROL EN LA UTILIZACION DE FONDOS Si

Sera conocida la distribucion de los gastos de funcionamiento agrupados en las categorias de Captacion
de Fondos, Programas-Actividad, Gestion-Administracion y Actividad Mercantil, si la hubiese. Sera
ademas conocido el destino de los fondos desglosado por cada proyecto y linea de actividad de la
organizacion.

- RATIOS DE DISTRIBUCION DE LOS GASTOS

- Gastos Captaciéon de Fondos / Gastos Totales 3,7%
- Gastos Mision / Gastos Totales 93,4 %
- Gastos Administraciéon / Gastos Totales 2,9 %

El desglose del gasto de la misién por areas de actuacion de 2017 es:
- Africa: 42,9%

- América del Sur: 32,2%

- Europa: 11,1%

- Asia: 7,2%

Existird un detalle de los principales proveedores y co-organizadores de la actividad. La organizacion
contara con una Politica de Aprobacion de Gastos, asi como criterios de seleccién de proveedores
aprobados por el érgano de gobierno.

Los tres principales proveedores de la Asociacion en 2017 fueron:

- Maypell publidisefio S.L. (10.389€): por servicios de difusion y captacion.

- Serrano 41 Auditores (1.974€): por el informe de auditoria.

- Asociacion Universo de Trapo (1.800€): por servicios de publicidad y propaganda.

Delwende cuenta con una Politica de aprobacién de gastos y proveedores que fueron aprobadas en la reunion
de Junta Directiva de 24 de noviembre de 2018.

- Politica de aprobacién de gastos:

- Hasta 300€: el responsable del presupuesto de cada departamento, tiene autonomia para realizarlo con el
conocimiento de la Coordinadora de gestion y el tesorero. Se precisara al menos un presupuesto por escrito.

- De 301 a 1.000€: el responsable del presupuesto de cada departamento, precisara de 2 ofertas por escrito
(incluyendo al proveedor habitual) para tomar la decision, y el visto bueno de la Junta Directiva.

- De 1.000€ a 3.000€: el responsable del presupuesto de cada departamento requerira 3 ofertas por escrito
(incluyendo al proveedor habitual), y el visto bueno de la Junta Directiva.

- A partir de 3.001€ se requerira 3 ofertas por escrito (incluyendo al proveedor habitual), y se sometera a la
decision de la Junta Directiva y al visto bueno de la Asamblea General.
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- Criterios de seleccion de proveedores:

Cumplir con las especificaciones o términos de referencia enviados por la ONGD DELWENDE, priorizar
servicios y productos de entidades sociales, respetuosas con el medioambiente, sostenibles y de comercio
justo, precio mas competitivo, calidad de la oferta, calidad del producto, solvencia del proveedor/marca,
experiencia del proveedor y experiencia/relacion con el proveedor.

- Caracteristicas estéticas y funcionales.

- Costes de mantenimiento.

- Servicio postventa y asistencia técnica.

- Fecha de entrega y/o plazo de ejecucion.

La organizacion debera preparar un presupuesto anual para el afio siguiente con la correspondiente
(ol memoria explicativa y practicar la liquidacién del presupuesto de ingresos y gastos del afio anterior. El
presupuesto y la liquidacion estaran aprobados por el érgano de gobierno y seran publicos.

El articulo 16.3 de los Estatutos establece como competencia de la Asamblea General Ordinaria aprobar los
presupuestos.

El presupuesto de ingresos y gastos para el ejercicio 2018, asi como la liquidacion de 2017 fueron aprobados
por la Asamblea General Ordinaria en su reunién del 10 de marzo de 2018.

- LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO

-Ingresos Totales Reales 451.480 €
-Ingresos Totales Presupuestados 400.020 €
- Desviacién de Ingresos 51.460 €
- Gastos Totales Reales 432.086 €
- Gastos Totales Presupuestados 400.020 €
- Desviacidn de Gastos 32.066 €

n La organizacién no contaré con recursos disponibles excesivos en los dos ultimos afios. ‘

A 31 de diciembre de 2017, los recursos disponibles (47.533€) representaban un 11% del gasto real de 2017
(432.085€), cifra inferior al 150% que establece como limite este subprincipio.

La organizacion no presentara una estructura financiera desequilibrada. ‘

La situacion financiera de la entidad en el periodo de estudio era la siguiente:

ENDEUDAMIENTO

A 31 de diciembre de 2017 la deuda total de la organizacion era de 50.680€ que representaba un 201,2% de
sus fondos propios (25.193 €), por lo que el nivel de endeudamiento de la Asociacion era alto. El ratio de
deuda sobre el activo total (93.847€) era de 54%.

La deuda estaba compuesta integramente por deuda a corto plazo (50.680€), correspondientes a deuda con
entidades de crédito (8.000€), beneficiarios acreedores (41.189€) y acreedores comerciales y otras cuentas a
pagar (1.491€).

LIQUIDEZ
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El ratio de disponible (47.533€) frente a la deuda a corto plazo (50.680€) era de 0,9 veces por lo que la
organizacion tenia una situacion de estrecha liquidez. El disponible estaba formado integramente por tesoreria.
Si al disponible le sumamos el realizable (45.369€), el ratio seria de 1,8 veces.

El realizable estaba compuesto integramente por deudores varios, correspondiente a obligaciones de pago
pendientes por la Hacienda Publica por subvenciones locales concedidas.

Ademas, la Asociacion tenia registrados 17.974€ como subvenciones, donaciones y legados, correspondiente
a subvenciones pendientes de imputar en ejercicios posteriores.

EXCEDENTE

Los ratios de excedente de los afios de estudio, 4,3% en 2017, 0% en 2016, 0% en 2015, indican que tiene
ajustadas las actividades que desarrolla a los recursos con los que cuenta.

Las inversiones financieras y las relaciones con entidades vinculadas deberan cumplir unos requisitos de
prudencia razonable.

A 31 de diciembre de 2017, la entidad no contaba con inversiones financieras ni entidades vinculadas, por lo
gue este subprincipio no aplica.

En el caso de contar con inversiones financieras, la organizaciéon contara con unas normas de inversion
aprobadas por el 6rgano de gobierno.

A 31 de diciembre de 2017, la entidad no contaba con inversiones financieras, por lo que este subprincipio no
aplica.

H Las inversiones en sociedades no cotizadas y las relaciones con entidades vinculadas estaran alineadas
y ayudaran directamente a la consecucion del fin social de interés general.

A 31 de diciembre de 2017, la entidad no contaba con inversiones en sociedades no cotizadas, por lo que este
subprincipio no aplica.

La organizacion respetara la voluntad de los donantes y se estableceran sistemas de seguimiento de
fondos dirigidos. Los fondos procedentes de apadrinamiento se consideraran fondos dirigidos.

La entidad cuenta con una contabilidad analitica extracontable para el seguimiento de los fondos dirigidos, que
se recogen en un cuadro Excel donde los mismos se asignan al programa y al ejercicio correspondiente.

BALANCE DE SITUACION

ACTIVO PASIVO

A. ACTIVO NO CORRIENTE 945 € A. PATRIMONIO NETO 43.167 €

Inmovilizado Intangible 945 € Fondos Propios 25.193 €

Bienes del Patrimonio Histérico 0€ Ajustes por cambios de valor 0€

Inmovilizado material 0€ Subvenciones, donaciones y lega- 17.974 €
dos recibidos

Inversiones inmobiliarias, financieras y 0€

entidades del grupo a L/P

B. ACTIVO CORRIENTE 92.902 € B. PASIVO NO CORRIENTE 0€

Activos no corrientes mantenidos para 0€ Provisiones a largo plazo 0€

la venta

Existencias 0€ Deudas L/P con entidades de 0€
crédito y entidades del grupo

Usuarios y otros deudores de la activi- 0€ Otros pasivos no corrientes 0€

dad propia
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Deudores Comerciales 45.369 € C. PASIVO CORRIENTE 50.680 €
Inversiones financieras y entidades del 0€ Provisiones a corto plazo 0€
grupo a C/P
Efectivo y otros activos liquidos equiva- 47533 € Deudas C/P con entidades de 0€
lentes crédito y entidades del grupo
Beneficiarios acreedores 41.189 €
Acreedores comerciales 1491 €
Otros pasivos corrientes 8.000 €
Periodificaciones a corto plazo 0€
TOTAL ACTIVO 93.847 € TOTAL PASIVO 93.847 €
CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
Ingresos de la entidad por actividad propia 451.480 €
Ayudas monetarias y otros -404.566 €
Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil 0€
Aprovisionamientos 0€
Otros ingresos explotacion 0€
Gastos de personal 0€
Otros gastos de explotacion -27.519 €
Amortizacion del inmovilizado 0€
Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras afectas a la actividad mercantil 0€
Otros ingresos/(gastos) 0€
EXCEDENTE DE EXPLOTACION 19.394 €
EXCEDENTE OPERACIONES FINANCIERAS 0€
VARIACION DEL PATRIMONIO NETO RECONOCIDA EN EL EXCEDENTE DEL EJERCICIO 19.394 €
VARIACION P. NETO POR INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS DIRECTAMENTE EN 137.052 €
P.NETO
VARIACION P. NETO POR RECLASIFICACIONES AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO -145.829 €
VARIACION P. NETO POR INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL P. NETO -8.777 €
RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO 10.617 €

- PRINCIPALES RATIOS

- FONDOS PROPIOS
- Ratio Fondos Propios / Activo Total

- Ratio Patrimonio Neto / Activo Total

- RATIOS ENDEUDAMIENTO
- Ratio Deuda Total / Fondos Propios
- Ratio Deuda Total / Activo Total

- Ratio Deuda Total SB (*) / Fondos Propios

26,8 %
46,0 %

201,2 %
54,0 %
37,7%

(*) La Deuda total de este ratio no incluye las deudas con los beneficiarios (contrapartes y pobla-
ciones desfavorecidas), por eso solo se considera la Deuda Total sin Beneficiarios (Deuda Total

SB).

- RATIO DE CALIDAD DE LA DEUDA
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- Ratio Deuda CP / Deuda Total 100,0 %

- RATIOS DE LIQUIDEZ

- Ratio (Disponible + Realizable) / Deuda CP 1,8
- Ratio (Disponible + Realizable) / Deuda Bancaria CP 0,0
- Ratio Disponible / Activo Total 0,5
- Ratio (Disponible + Realizable) / Activo Total 1,0
- Ratio Disponible / Deuda CP 0,9
- Ratio Disponible / Deuda Bancaria CP 0,0

- RATIOS DE INVERSIONES FINANCIERAS E INMOBILIARIAS

- Ratio Inversiones Financieras a corto plazo / Activo Total 0,0 %
- Ratio Inversiones Financieras e Inmobiliarias a largo plazo / Activo Total 0,0 %
- Ratio Total Inversiones Financieras e Inmobiliarias / Activo Total 0,0 %

- OTROS RATIOS

- Ratio Excedente del Ejercicio / Ingresos Totales 4,3 %
- Ratio Resultado Financiero / Ingresos Totales 0,0%
- Ratio Disponible / Gastos Afio Anterior 11,0%

8.- PRINCIPIO DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES Y CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES LEGALES

La organizacion acreditara el cumplimiento de las obligaciones legales ante la Administracion Tributaria,
Seguridad Social y Protectorado o Registro correspondiente.

La entidad cuenta con los siguientes documentos:

- Certificado de la Agencia Tributaria de estar al corriente de pago a fecha 9 de diciembre de 2018, con una
validez de 12 meses.

- La entidad no cuenta con empleados a fecha de elaboracién del informe, por lo que no cuenta con Certificado
de la Seguridad Social.

- Certificado de depdsito de cuentas 2017 ante el Ministerio de Interior de fecha 19 de noviembre de 2018, de
cuentas 2016 con fecha 4 de mayo de 2018 y de 2015 el 8 de febrero de 2017.

La organizacion elaborard las cuentas anuales de acuerdo con el Plan General de Contabilidad de
Entidades sin Fines Lucrativos que seran sometidas a auditoria externa y aprobadas por la Asamblea
General o el Patronato.

La organizacion elabora sus cuentas anuales de acuerdo con el Plan General de Contabilidad para Entidades
sin Fines Lucrativos, las cuales se someten a auditoria externa. Los informes correspondientes a los ejercicios
2015, 2016 y 2017 no presentan salvedades.

El articulo 16 de los Estatutos establece como competencia de la Asamblea General aprobar las cuentas
anuales. Las cuentas anuales de los ejercicios 2015,2016 y 2017 fueron aprobadas por la Asamblea General
Ordinaria en las reuniones de 12 de marzo de 2016, 25 de marzo de 2017 y 10 de marzo de 2018
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respectivamente.

- Empresa Auditora: Serrano 41 Auditores (2015,2016,2017)
- Salvedades en la auditoria: NO
9.- PRINCIPIO DE PROMOCION DEL VOLUNTARIADO Si

La organizacién promovera la participacion de voluntarios en sus actividades.

La Asociacion promueve la participacion de voluntarios en sus actividades. En 2017 la entidad cont6 con 249
voluntarios (21 en sede y 228 en delegaciones), siendo 268 (21 en sede y 247 en delegaciones) a fecha de
elaboracion del informe.

Estaran definidas aquellas actividades que estan abiertas a ser desarrolladas por voluntarios. El
documento en el que se recojan dichas actividades sera publico.

En funcién el tipo de voluntariado se realizan distintas labores:
1) Voluntariado sede: labores administrativas y de gestion.
2) Voluntariado Delegaciones Locales: labores de sensibilizacién y captacion de fondos.

I Se contara con un plan de formacion acorde con las actividades designadas, a disposicién de los
voluntarios.

La entidad cuenta con un plan de acogida del voluntariado, que comienza con una entrevista personal donde
se valoran los intereses del voluntario. A continuacién se cumplimenta una ficha de admisién del voluntario y
se le explica las tareas que va a desempefiar. Por otro lado, la entidad cuenta con un plan de formacion
genérico y otro especifico en funcion del area (proyectos, comunicacion, contabilidad etc.).

n Los voluntarios estaran asegurados de acuerdo al riesgo de la actividad que desarrollan.

Delwende tiene contratada una péliza de seguro que cubre por responsabilidad civil y accidentes a todos sus
voluntarios.

- NUmero de voluntarios: 268 Voluntarios y Empleados
r T “
o
100 y

O % Empleados
E % Voluntarios

ONGD DELWENDE Al servicio de la vida ha sido acreditada por la Fundacion Lealtad tras analizar que cumple
integramente los Principios de Transparencia y Buenas Practicas. La Fundacion Lealtad es una institucion sin
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animo de lucro e independiente constituida en 2001 con la misiéon de fomentar la confianza de la sociedad en las
ONG para lograr un incremento de las donaciones, asi como de cualquier otro tipo de colaboracion. Fue la
primera entidad en desarrollar una metodologia de analisis de la transparencia y las buenas practicas de gestion
de las ONG espafiolas. La Fundacién Lealtad es el miembro espafol de ICFO (International Committee on
Fundraising Organizations), asociacion que agrupa a los evaluadores independientes de ONG de 17 paises de
Europa, América y Asia.
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